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IDENTITA OBCANA
> ° ° N o [ & ?

Cotoje ajak se pouziva:
Identita obcana je elektronicky nastroj, ktery umoznuje bezpecné ovéreni totoznosti obcant v
online prostfedi. Slouzi k pristupu k rdznym sluzbam verejné spravy, jako je napriklad

registrace datové schranky nebo pfistup do katastru nemovitosti.

Existuje nékolik zplsobU, jak se pfihlasit pomoci Identity obcana:

® NIA ID - dvoufaktorové ovéreni pomoci jména, hesla a SMS koédu.

® Bankovniidentita — vyuziva pfihlasovaci Udaje do internetového bankovnictvi.

@ Mobilni kli¢ eGovernmentu — aplikace umoznujici pfihladseni pomoci QR kodu.

® eObé¢anka - obcansky prukaz s aktivovanym cipem, ktery vyzaduje ¢tecku dokladu.

® MojelD - digitaIni identita spravovand sdruzenim CZ.NIC.

® Oveérovaci portdl - umoziuje ovéreni Gdajl vaci registru obyvatel.

Pokud si chcete zaloZit Identitu obcana, mUzZete tak ucinit prostfednictvim portalu
Identita obcana nebo osobné na Czech POINTuU.

NIA ID je jednim z prihlasovacich prostfedkd Identity ob¢ana, ktery umoznuje bezpecné
dvoufaktorové prihladovani k portalim statni spravy pomoci uzivatelského jména, hesla a
jednorazového SMS kodu.

Nejsnadné&jsi zpUsob, jak ziskat NIA ID, pokud nemate zadny jiny prostfedek ovéreni identity,
je registrace pres portal Identita ob¢ana. Proces zahrnuje nékolik krokU:

1. Ovéreni totoZnosti — pokud nemate bankovni identitu ani datovou schranku,
mUZete totoznost ovéfit osobné na Czech POINTuU.

2. Ovéreni telefonniho Cisla — zadate své mobilni ¢islo a obdrzite SMS kod.

3. Zadani udaja - vyplnite registrac¢ni formulaf, kde si zvolite uZivatelské jméno a heslo.
4, Ovéreni e-mailu - na zadany e-mail vam pfijde potvrzovaci zprava.

Po dokonc&eni registrace budete mit NIA ID, které vdm umozni pfistup k online sluzbam

verejné spravy. MUzete zalit pfimo zde, na oficidlnim portélu.
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https://www.identita.gov.cz/?tab=create-nia
https://www.identita.gov.cz/registrace/nia-id

ZiskaniNIAID

’ bez osobni datové schranky

n Otevfete si v prohlizedi stranku https://www.identita.gov.cz/registrace/nia-id a pokud

nepouzivate datovou schranku ani zadny z daldich prostfedkd Identity ob¢ana, tak
kliknete na variantu ,Ovéfim totoznost pozdé&ji*:

Registrace NIA ID

Pals o prar

1 Owdieni totadnosti

i eB, b s ML 1D Jabadi, Bstieres gatfehurst vl sl totdwcn Tk o o b

Otevre se formular k ovéreni vaseho telefonniho &isla — vyplnite zde telefonni Cislo,
které budete vyuzivat pfi kazdém pfihlaseni a kliknete na ,,Odeslat ové&fovaci SMS
kod”.

e

Registrace NIA ID

b ket et b | S i T L

1 Ovbleni telefonnihe Eisls
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https://www.identita.gov.cz/registrace/nia-id

ZiskaniNIAID

’ bez osobni datové schranky

Az vam kéd prijde tak jej prepisete do policka ,Ovérovaci SMS kéd* a kliknete na
,OVerit telefonni ¢islo™:

%

Registrace NIA ID

2 wan 3o SO P
im0 b et L i

1 Ovideni seletennihg tisky

m Telefonni Cislo je ovéreno a otevie se vam dalsi ¢ast registracniho formulare, kam
vyplnite Udaje, jako uzivatelské jméno, které budete pro pfihlasovani pres NIA ID
vyuzivat, e-mailova adresa, heslo a bezpelnostni otazka:

Po vyplnéni je tfeba odskrtnout souhlas podminkami a kliknout na ,Pokracovat”.

Registrace NIA ID
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ZiskaniNIA ID
bez osobni datové schranky

Zakladni udaje jsou ovéreny a na e-mailovou adresu, kterou jste zadali, Vam prijde
odkaz k ovéreni e-mailové adresy, na ktery je tfeba kliknout a pokraCovat v registraci

v okng, které se vdam otevre po kliknuti na odkaz:

Registrace NIA ID

BT iy BTt e i yeanans Fawe s 3

it v & T T

i e Wl poras
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© soseivasc

3 Oviend emailu
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NO notifikace@identita.gov.cz noiifikacemidentita.govez =

Komu: i o &

) Qvéreni e-mailové adresy pro registraci NIA ID

Vidend uiivatelko, vaieny ufivatel,

dékujemea vam za registraci NLA ID, kterou jste provedli v ramci sweé Identity ob&ana.

Pro pokrafowini ovEfte svoji e-mailovou adresu kliknutim na tento odkaz.

Po kliknuti na odkar budete pfesmérovini do formulife na Portdlu identity oblana, kde registraci dokondite.

Vysledek registrace NIA 1D pak vwidite za odhlasovaci obrazovikou,

Tym identity obdana a D gitalni a informadni agentury.

Tento e-mail je generovdn outomaticky, prosime, neodpovidejte no néj
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ZiskaniNIAID

’ bez osobni datové schranky

m Ovéfeni e-mailu je dokonceno a je tfeba jiz pouze ovéfeni totoznosti — v tomto
pfipadé vyberte moznost ,,Ovérim totoznost na Czech POINT:

Registrace NIA ID

i o s b B S e bt el
bamekr e el 8 et L ks

H Otevfe se Vam shrnuti a ,navod" jak snadno na libovolné poboé&ce Czech POINT ové&Fit
svoji totoznost a dokoncit tak ziskani NIA ID — podrobny navod je zaslan také na vami
uvedenou e-mailovou adresu:

e s . ——
ng oHHRMCGCeERs v cT

Kientis G0xiena - ROk G0 SkTvac WA I
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ZiskaniNIAID

’ bez osobni datové schranky

¥ ==

Registrace NIA ID

e

m Po ovéFeni totoznosti na Czech POINT b&hem né&kolika minut pfijde potvrzujici e-mail
k zalozeni NIA ID. Od té chvile je NIA ID plné funkéni a mlzete se jeho
prostfednictvim pFihlasit do RS.

NO notifikace@identita.gov.cz
Komis: = v s = &0 a v
1 NIA ID Gspésné zaloZeno

Vitend ulivatelio, videny unaleh
wrAma ldentity chéana jsme vam Gspédné zalodill MIA 1D,

Nyni mitete ulivat vihod elektronicki: komunikace S& stitern. Stadi na portiiu zvolit pé i prosthednictvim Identity ob&ana a nisledni NIA 1D, Po vyplnéni vadeho ulivatelskiho jména a hesla vim bude odeslin jednorazovy SMS kad pro piibilideni
Tym Identity ob&ana a Digtalni a informagni agentury
Tento e-mail je ¢ prosime, k nd
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PFihlaseni
do Rejstiiku Sportu pres NIA

n Do Rejstiiku se tak prihlasite v pravém hornim rohu kliknutim na ,PFihlasit pfes NIA*:

>

Tim budete presmérovani na stranku Identity obcana, kde si vyberete prvek, pomoci

kterého se chcete do RS prihlasit (napf. NIA ID):

.REJSTﬂiK SPORTU
Ndroan| sporionnl agarturg

MNARODNI
SPORTOVNI
AGENTURA

Prihlaseni pomoci Identity ob&ana do:
Ndrodni sportovni agentura

Pomaoci éeho se cheete piihldsit?

Naposhedy poudite

E MI& 0D [diive Jméno, Heslo, SMS7)

Mobdlni kii¢ eGovernmentu
eQbEanks @ »
@J (dfive ,Jména, Heslo, SMST) >
183 — Intematicnal 10 Gateway O s
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PFihlaseni
do RejstFiku Sportu pres NIA

m Po vybéru prihlasovaciho prvku (v tomto pFipadé NIA ID) se vdm otevre prihlasovaci
okno, kam zadate své uzivatelské jméno a heslo, kliknete na poslat SMS kéd:

>

I Identits
obéann

Prihlageni pomoci NIA ID

C]

m Po obdrzeni SMS kéd prepigete do policka ,SMS kéd* a kliknete na ,Pfihlasit se*. Tim
budete pfesmérovani zpét na RS, kde si vyberete sportovni organizaci, kterou chcete
spravovat.

% Identita .
Prihlaseni pomoci NIA ID

tipkovapeira

S ddl
B242-2131-2541
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PFihlaseni
do RejstFiku Sportu pres NIA

m Po vybéru pfihlagovaciho prvku (v tomto pfipadé NIA ID) se vdm otevre prihlasovaci
okno, kam zadate své uzivatelské jméno a heslo, kliknete na poslat SMS kéd:

>

m Vybérem ,vasi“ organizace a kliknutim na ,Zvolit organizaci” se dostanete do jiz
zndmého prostredi RS.

Pokud mate NIA ID Uspésné zalozené, a presto se Vam prihlaseni do RS pres NIA ID
z n&jakého dlvodu nedafi (hlasi to chybu apod.), zkuste se pres své NIA ID prihlasit
do Portalu Identity obcana.

Pokud se Vam nepodafi ani to, pak je chyba na strané provozovatele
a je tfeba kontaktovat podporu na identitaobcana@dia.gov.cz nebo +420 227 023 444.

Pokud se na Portal identity obcana prihlasite bez problému, pak je pri prihlasovani
do RS chyba na strané RS a je tfeba nas kontaktovat na rejstriksportu@nsa.gov.cz
nebo +420 234 210 300.
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FAQ

> Identita obc¢ana

Mohu se do portdll vefejné spravy dostat z jednoho mista?

Ano, mUzete. Po prihldseni do Portédlu ob&ana uvidite na jeho Uvodni strance dlazdice, pomoci
kterych se mlzete jednoduse prihlasovat do vybranych portal( vefejné spravy. Do vaseho
profilu v Portdlu ob¢ana si mulzete pridat i dlazdici portalu vasi obce, vaseho kraje nebo jiného
Uradu.

Je zfizeni i pouZivani Identity obéana opravdu bezpeéné?

Ano, vasSe Udaje jsou v naprostém bezpeci. Identita ob&ana spolecné s jejim spravcovskym
Portalem Identity obcCana (resp. s portalem Narodniho bodu) patfi mezi tzv. vyznamné
informacni systémy, a proto se na ni vztahuji pfisngjsi pravidla pro zajistovani kybernetické
bezpecnosti.

Kde si mohu spravovat svou Identitu obéana?

Spravovat svou Identitu obana si muzete v portalu Identity ob¢ana (resp. Portalu narodniho
bodu pro identifikaci a autentizaci).

Naleznete zde mimo jiné seznam vasich pfipojenych identifikacnich prostfedkd, historii vasi
¢innosti i udélené souhlasy s poskytovanim Udajd. Zaroven si tu mizete zfidit a nasledné
spravovat prihlasovaci prostfedek Mobilni klic eGovernmentu.

Nefunguje mi pfihlaseni pomoci Identity obéana,
na koho se muizu obratit?

V takovémto pfipadé je nejlepsi se obratit pfimo na poskytovatele svého identifikacniho
prostfedku. V pfipadé statnich prostfedkd (Mobilni kli¢, NIA ID a eObcanka) kontaktujte
telefonicky Service Desk SZR na telefonnim Cisle +420 227 023 444.

MUzZe se také jednat o doCasnou technickou chybu na strané Portalu Identity ob¢ana nebo
zakladnich registrd. Na tomto webu informujeme o vdech pfipadnych vypadcich.
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https://obcan.portal.gov.cz/prihlaseni
https://obcan.portal.gov.cz/prihlaseni
https://www.identitaobcana.cz/Home
https://www.identitaobcana.cz/Home
https://info.identitaobcana.cz/Podpora.aspx
https://info.identitaobcana.cz/Podpora.aspx
https://info.identitaobcana.cz/Dostupnost/
https://info.identitaobcana.cz/Dostupnost/

FAQ

> Identita obc¢ana

Je pouzivani Identity ob¢ana zdarma?

Ano, zfizeni i pouzivani Identity obcana je zcela bezplatné. Nékteré zplsoby prihlasovani
mohou vyzadovat urcitou vstupni investici, napf. vlastnictvi chytrého mobilniho telefonu nebo
porizeni hardwarového bezpecnostniho kliCe, ale sluzba samotna nijak zpoplatnéna neni.

Jsem cizinec, mohu si zalozit svou Identitu obc¢ana?

Ano, mUzete, pokud mate v Ceské republice trvaly & pfechodny pobyt, vizovy Stitek, doasnou
mezinarodni ochranu nebo udélenou mezinarodni ochranu.

Detailnéjsi postup pro zalozeni statnich identifikacnich prostfedkl pro cizince najdete na
Informacénim webu nebo u jednotlivych poskytovatell identifikacnich prostfedkd, jejichz
seznam najdete také na Informacnim webu.

Je Identita obcana pfistupnéd i pro nevidomé nebo slabozraké?

Ano. I[dentifikacni prostredky Identity obcana splnuji zakonné pozadavky pristupnosti
internetovych stranek a mobilnich aplikaci, aby i osoby se zdravotnim postizenim, které byvaji
vzhledem ke svému hendikepu Casto znevyhodnény pfi praci s internetovymi strankami a
mobilnimi aplikacemi mohli tyto sluzby vyuzivat prostfednictvim asistivnich technologii.

Mdam bankovni identitu.
Pro¢ se k nékterym sluzbam nemuzu pfihlasit?

Bankovni identitu je mozné v ramci Identity obCana pouzivat pouze pro prihlaseni ke sluzbam
statu a orgdnlm Uzemniho samospravného celku. Prihladseni bankovni identitou tak nemusi
fungovat napfiklad u portadld zdravotnich pojistoven nebo u nékterych dotacnich portald.
Regenim je zfidit si pomoci bankovni identity v portalu Identity ob&ana Mobilni kli¢
eGovernmentu nebo NIA ID.
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https://info.identitaobcana.cz/foreigners/
https://info.identitaobcana.cz/foreigners/
https://info.identitaobcana.cz/idp/
https://info.identitaobcana.cz/idp/
https://info.identitaobcana.cz/idp/
https://info.identitaobcana.cz/mep/
https://info.identitaobcana.cz/mep/
https://www.identitaobcana.cz/ProfileRegistration
https://www.identitaobcana.cz/ProfileRegistration

